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Utrecht, 8 juli 2010

Oprichting Landelijke Stichting FVP

Vandaag, 8 juli 2010, is de landelijke Stichting Familievertrouwenspersonen opgericht. De stich-
ting wordt gefinancierd door het ministerie van VWS. Het ministerie geeft daarmee uitvoering aan
de motie Joldersma uit 2007 waarin de regering wordt verzocht te bevorderen dat in elke instelling
voor geestelijke gezondheidszorg een familievertrouwenspersoon beschikbaar is.

Waar staat de landelijke stichting familievertrouwenspersonen voor?

De stichting heeft tot doel om familieleden en naastbetrokkenen van mensen met een psychiatrische
ziekte te ondersteunen in hun contact met de geestelijke gezondheidszorg. Zij doet dit door het in dienst
nemen van familievertrouwenspersonen die te werk gesteld worden in instellingen voor geestelijke ge-
zondheidszorg. Voortbouwend op de huidige ervaring met familievertrouwenspersonen in de GGZ
draagt de stichting zorg voor een vertrouwensservice die:

 landelijk wordt uitgezet,
 met onafhankelijke familievertrouwenspersonen,
 die functioneren binnen een uniform en transparant kwaliteitskader.

De dienstverlening van de familievertrouwenspersoon bestaat uit: voorlichting en ondersteuning, coa-
ching en bemiddeling, ondersteuning bij klachtenprocedures en signalering naar de instelling. De
primaire inzet van de familievertrouwenspersoon is verbetering van de communicatie tussen cli-
ent, hulpverlening en naastbetrokkene en optimale afstemming van professionele- en mantelzorg
rondom de cliënt. Uitgangspunt is dat familie en naastbetrokkenen gelijkwaardige gesprekspart-
ners zijn voor de behandelaars en de zorginstellingen.

Historie en kader van de onafhankelijke familievertrouwenspersoon

De familieorganisaties hebben jarenlang voor de familievertrouwenspersoon geijverd en zijn dan
ook blij met deze ontwikkelingen. Door hen werden de eerste kaders voor familiebeleid gezet met
de Modelregeling Betrokken Omgeving, die ook door GGZ Nederland is onderschreven. De ver-
dere vermaatschappelijking van de zorg, maakte dat ook een aantal instellingen meer oog krijgt
voor de rol van familie bij de behandeling en de problemen die ze daarbij ervaren. Zij zijn experi-
menten gestart met familievertrouwenspersonen, die inmiddels hun wetenschappelijke meer-
waarde hebben bewezen (promotieonderzoek M. Renoir, UvA 2002). Afgelopen jaren is hierdoor
steeds meer maatschappelijk draagvlak gekomen voor de familievertrouwenspersoon bij zorgver-
zekeraars en politiek. Met de oprichting van de Landelijke Stichting FVP wordt een volgende stap
gezet, waarmee een eenduidig professioneel kader kan ontstaan voor de familievertrouwensper-
sonen. Met het wetsvoorstel Verplichte Zorg krijgen de FVP’en mogelijk op korte termijn ook een
wettelijk kader.

Gelet op de politieke wil en het brede draagvlak voor de onafhankelijke familievertrouwenspersoon in
de GGZ kan verondersteld worden dat de landelijke stichting FVP binnen drie tot vijf jaar is uitgegroeid
tot een gevestigde organisatie waarvan het merendeel van de GGZ-instellingen tot volle tevredenheid
gebruik maakt.

De Landelijke Stichting FVP is een initiatief van:
• het Landelijk Overleg van Familievertrouwenspersonen (LOF)
• het Landelijk Platform GGz (LPGGz), de koepel van cliënten- en familieorganisaties in de

GGz
• de Stichting Patiëntenvertrouwenspersonen (Stichting PVP).

------------------------------------------------------------------------------------------
Voor meer informatie kunt u (na 1 augustus) contact opnemen met:
Dick Kamperman, directeur Landelijke Stichting FVP

Telefoonnummer: 030-2710088
E-mail: dkamperman@lsfvp.nl
Website: http://www.lsfvp.nl


